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1. Introducción
MedVipGroup permite crear códigos VIP. Cuando un cliente introduce un código al registrarse o
desde su cuenta, se asigna automáticamente a uno o varios grupos de clientes y hereda sus
privilegios: descuento de catálogo, visualización con/sin impuestos, categorías restringidas,
visibilidad de precios.

Cada código admite alias (uso único o ilimitado), una ventana de validez, una cuota de canjes
con desactivación automática, una regla « un código por cliente », un contador, un correo de
bienvenida opcional y la importación masiva CSV.

2. Compatibilidad
• PrestaShop 1.6.0 a 9.x (autodetección)
• PHP 5.6 y superior
• Multitienda
• 17 idiomas incluidos

3. Instalación
Suba el ZIP desde el back-office y haga clic en Instalar.

Si el antiguo módulo vipgroup (Samdha) está presente, sus datos se migran automáticamente y el
módulo antiguo se desinstala.

Se registra una URL amigable para la página de cuenta: /codigo-vip.

4. Back-office
Pestaña Configuración
• Ajustes: activar el correo de bienvenida.
• Listado paginado con búsqueda (nombre + alias), distintivo de alias, fechas de validez,

contador canjes / cuota, conmutador AJAX activo/inactivo, editar/eliminar.
• Formulario con validación en vivo de nombre/alias, fechas dinámicas, cuota máxima de

canjes, selección de grupos existentes o creación de grupo integrada (nombre multilingüe,
descuento, impuestos, visibilidad de precios), grupo por defecto filtrado.

• Importación CSV masiva (solo licencia activa): botón en la cabecera, archivo de ejemplo
descargable, subida reforzada.

Pestaña Licencia
Registro gratuito para todo cliente Mediacom87. Solicitud de licencia, introducción de clave,
actualización de estado, migración de dominio. Una licencia activa desbloquea el soporte
prioritario, las notificaciones de actualización y la importación CSV masiva. Sin licencia, el sistema
de códigos VIP funciona con normalidad.

Pestañas FAQ / Información / Seguridad / Changelog
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Más de 25 preguntas frecuentes, ficha de información, política de divulgación responsable (Carta
TouchWeb), notas de versión.

Correo de bienvenida
Cuando se activa, se envía un correo multilingüe (fr, en, es, it, pl) al cliente en cuanto canjea un
código con éxito, indicando el código y sus ventajas.

5. Flujo de cliente
El campo Código VIP se ofrece al registrarse (hook createAccountForm) y en la página dedicada
/codigo-vip.

Código válido y activo: asignación a grupos, grupo por defecto actualizado, nota de cliente con
marca de tiempo, canje registrado, contador incrementado, correo de bienvenida opcional. El
código se desactiva automáticamente al alcanzar la cuota.

Código no válido, inactivo, cuota alcanzada o ya usado por este cliente: el registro no se
bloquea; una ventana modal invita al cliente a introducir un nuevo código desde su cuenta.

6. Casos de uso
• Recompensas newsletter — descuento de catálogo para suscriptores.
• Ventas privadas — categoría oculta + alias de un solo uso.
• Programas de socios — un alias único por socio, seguido con el contador.
• Oferta limitada — « primeros 100 clientes » mediante la cuota.
• Acceso temporal — fechas de validez.
• Integración B2B — grupo Pro sin impuestos con descuento.

7. Seguridad
• Protección CSRF en todos los puntos de entrada admin.
• Regla 1 código/cliente garantizada a nivel de base de datos (clave única).
• Importación CSV reforzada: tamaño 2 MB, MIME, UTF-8, límite 10 000 filas, solo licencia

activa.
• Almacenamiento mediante ObjectModel de PrestaShop (consultas preparadas).
• Ninguna tabla nativa modificada — tablas dedicadas.

8. Soporte
Contacte con Mediacom87 a través del formulario de soporte de PrestaShop Addons. El soporte
prioritario requiere una licencia activa.


