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1. Presentazione

CookieFirst è un modulo PrestaShop edito da Mediacom87 che integra la piattaforma di gestione del consenso (CMP)
CookieFirst nel tuo negozio. Permette di rendere il tuo negozio conforme a GDPR, CCPA e altre normative sulla privacy,
senza toccare il codice del tema e senza perdere le impostazioni a ogni aggiornamento del tema.

Il modulo collega lo script consent.js di CookieFirst tramite gli hook nativi di PrestaShop ed espone una pagina nativa di
dichiarazione dei cookie completamente personalizzabile, traducibile lingua per lingua.

Funzionalità principali

• Banner di consenso iniettato tramite gli hook nativi PrestaShop
• Selezione automatica dell'hook in base alla versione di PrestaShop (1.6, 1.7.0–1.7.7, 1.7.8+, 8.x, 9.x)
• Pagina nativa di dichiarazione dei cookie con URL, meta e meta robots modificabili per lingua
• Reload after consent: ricarica la pagina dopo la scelta dell'utente per reinizializzare GTM/Analytics
• Custom CSS fino a 10 KB per restilizzare il banner senza il CookieFirst Studio a pagamento
• Cookie preferences link helper: auto-binding su .medcookiefirst-reopen / [data-medcookiefirst="reopen"]
• Pulsante «Testa la mia configurazione»: sonda AJAX lato server dell'URL dello script CookieFirst
• Force language, European servers (consent-eu.cookiefirst.com), Google Consent Mode v2
• Compatibile con PrestaShop 1.6 a 9.x, PHP 5.6 a 8.3+, thirty bees incluso
• 17 lingue di interfaccia back-office
• Licenza Mediacom87 (free senza chiave, premium con attivazione)
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2. Prerequisiti

Prima  di  installare  questo  modulo,  devi  disporre  di  un  account  CookieFirst  con  almeno  un  dominio  registrato.
CookieFirst offre una tariffazione semplice per dominio su cookiefirst.com.

Passaggi lato CookieFirst

1. Crea un account su cookiefirst.com.
2. Registra il dominio o i domini del tuo negozio.
3. Lascia che CookieFirst esegua una prima scansione automatica del tuo negozio.
4. Configura il design del banner e la categorizzazione dei cookie dalla dashboard CookieFirst.
5. Recupera la tua API key (formato UUID) dalle impostazioni del dominio.

Lato server PrestaShop

• PrestaShop dalla 1.6.0.0 alla 9.x
• PHP dalla 5.6 alla 8.3+
• MySQL 5.6+ o MariaDB 10.0+
• Nessuna configurazione server particolare

Licenza : Il  modulo  è  100  %  funzionale  senza  licenza  Mediacom87.  Solo  il  pulsante  «Testa  la  mia  configurazione»  e  le
notifiche automatiche di nuova versione richiedono una licenza attiva.
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3. Installazione

Metodo 1: dal back-office

1. Accedi al back-office PrestaShop.
2. Vai in Moduli > Gestione moduli.
3. Fai clic su «Installa un modulo» (o «Upload a module»).
4. Seleziona il file medcookiefirst-2.0.0.zip.
5. Attendi la fine dell'installazione e fai clic su «Configura».

Metodo 2: tramite FTP

1. Decomprimi l'archivio medcookiefirst-2.0.0.zip.
2. Trasferisci la cartella medcookiefirst/ nella directory /modules/ del tuo PrestaShop.
3. Nel back-office, vai in Moduli > Gestione moduli.
4. Cerca «CookieFirst» e fai clic su «Installa».

Note : L'installazione registra automaticamente gli  hook corrispondenti  alla tua versione di  PrestaShop, crea la pagina
nativa di dichiarazione dei cookie e inizializza la configurazione predefinita.
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4. Configurazione

Accesso:  Back-office  >  Moduli  >  Gestione  moduli  >  CookieFirst  >  Configura.  La  pagina  di  configurazione  ha  diverse
schede.

Scheda Configuration

• API key: il tuo identificativo UUID CookieFirst (da copiare dalla tua dashboard CookieFirst, impostazioni del
dominio).

• Domain:  rilevato  automaticamente  con  normalizzazione  (rimuove  protocollo,  www.,  path,  query).  Puoi
modificarlo se necessario.

• Force language: allinea la lingua del banner con la lingua PrestaShop corrente del visitatore.
• European servers: passa il runtime a consent-eu.cookiefirst.com per mantenere la distribuzione nell'UE.
• Google Consent Mode v2: pilota il segnale verso Google Analytics / Ads tramite CookieFirst.
• Anteprima in tempo reale: visualizzazione live dell'URL esatto dello script consent.js che verrà iniettato.
• Pulsante «Testa la mia configurazione» (richiede licenza attiva): sonda AJAX lato server.

Selezione automatica dell'hook

Il modulo seleziona automaticamente l'hook PrestaShop corretto in base alla tua versione:

• PrestaShop 1.7.8+, 8.x, 9.x: displayAfterTitleTag
• PrestaShop 1.7.0 a 1.7.7: actionFrontControllerSetMedia
• PrestaShop 1.6: displayHeader

Non è necessaria alcuna modifica del tema. Lo script consent.js viene iniettato nella parte alta del documento HTML per
garantire un caricamento precoce del banner.
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5. Personalizzazione avanzata

La  scheda  «Advanced  customization»  (nuova  in  2.0.0)  raggruppa  tre  funzionalità  principali  per  adattare  il
comportamento del banner senza toccare il codice.

Reload after consent

Questa opzione ricarica automaticamente la pagina dopo che l'utente ha effettuato la sua scelta nel banner. Lo scopo:
permettere a GTM, Google Analytics e ai tag di terze parti di reinizializzarsi correttamente all'inizio del ciclo di vita, con il
giusto stato di consenso. Consigliato per i negozi che utilizzano intensivamente i tag di marketing.

Custom CSS

Campo di testo da 10 KB massimo per restilizzare il banner e il pannello CookieFirst. Il CSS viene iniettato alla fine del
tag  head  sul  front,  dopo  il  runtime  CookieFirst.  Questo  ti  permette  di  regolare  colori,  tipografia,  ombre,  ecc.  senza
sottoscrivere l'opzione CookieFirst Studio a pagamento.

.cf-banner { font-family: 'Inter', sans-serif; }

.cf-button-primary { background: #2D6A4F; }

Cookie preferences link helper

Il modulo include un piccolo script JavaScript che aggancia automaticamente i link della pagina (footer, note legali, ecc.)
che  hanno  la  classe  medcookiefirst-reopen  o  l'attributo  data-medcookiefirst="reopen".  Al  clic,  chiama
CookieFirst.openPanel() per riaprire il pannello delle preferenze.

<a href="#" class="medcookiefirst-reopen">Preferenze cookie</a>
<a href="#" data-medcookiefirst="reopen">Cookie settings</a>

Suggerimento : Non  devi  scrivere  nemmeno  una  riga  di  JavaScript:  aggiungi  semplicemente  la  classe  o  l'attributo  ai  tuoi  link
esistenti.
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6. Pagina di dichiarazione dei cookie

Una pagina nativa PrestaShop dedicata alla dichiarazione dei cookie viene creata automaticamente all'installazione del
modulo. Si gestisce dalla scheda «Cookie declaration page».

Campi modificabili per lingua

• URL della pagina (es. politica-cookie, cookie-declaration)
• Titolo mostrato nella parte alta della pagina
• Meta title (tag <title>)
• Meta description
• Meta robots (index/noindex/follow/nofollow)

Modalità di visualizzazione

Puoi scegliere tra una visualizzazione a lista (un cookie per riga, con la descrizione distribuita su colonne virtuali) o una
visualizzazione a tabella (più densa, consigliata per i negozi con molti cookie di terze parti).

SEO

La direttiva meta robots è configurabile: se vuoi che la pagina sia indicizzabile da Google e appaia nei risultati di ricerca
(utile per la trasparenza), lascia su «index,follow». Se preferisci che non sia indicizzata, seleziona «noindex,follow».

Note : L'elenco dei cookie viene alimentato dinamicamente dal runtime CookieFirst,  che scansiona regolarmente il  tuo
negozio e mantiene la lista aggiornata.
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7. Licenza Mediacom87

Il  modulo  utilizza  un  sistema  di  licenza  soft.  Tutte  le  funzionalità  principali  sono  immediatamente  disponibili,  senza
inserire una chiave. Una licenza attiva sblocca le funzionalità premium.

Senza licenza attiva (modalità gratuita)

• Modulo completamente funzionale
• Banner CookieFirst sull'intero front
• Pagina nativa di dichiarazione dei cookie
• Custom CSS, Reload after consent, Cookie preferences link helper
• Force language, European servers, Google Consent Mode v2

Con licenza attiva (modalità premium)

• Pulsante «Testa la mia configurazione» (sonda AJAX lato server)
• Notifiche automatiche di nuove versioni del modulo nel back-office
• Supporto prioritario

Come attivare una licenza

Scheda  «Mediacom87  License»  del  modulo  >  modulo  di  attivazione.  Inserisci  la  tua  chiave  nel  formato
MED-XXXX-XXXX-XXXX-XXXX. Il modulo gestisce i flussi request, activation, status, migration e heartbeat con il server
licenze Mediacom87.

Il  modulo include anche un controller front medlicense che funge da webhook per il  server licenze (stato,  migrazione,
revoca).
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8. Sicurezza & GDPR

Nessun  dato  personale  del  cliente,  nessun  dato  di  ordine  e  nessuna  informazione  sensibile  lascia  il  tuo  negozio
attraverso questo modulo. I servizi esterni contattati sono:

• consent.cookiefirst.com — runtime del banner (script consent.js), caricato su ogni pagina front
• consent-eu.cookiefirst.com — variante UE del runtime, solo se attivi l'opzione European servers
• license.mediacom87.com  —  server  licenze  Mediacom87:  dominio  del  negozio,  e-mail  amministratore,

versioni modulo/PrestaShop/PHP unicamente, in occasione di attivazione/heartbeat

Carta TouchWeb

Mediacom87  aderisce  alla  Carta  TouchWeb  di  cybersicurezza  responsabile:  conferma  di  ricezione  entro  7  giorni  per
ogni segnalazione di vulnerabilità, correzione e pubblicazione CVE entro 30 giorni, nessuna correzione silenziosa.

Conformità GDPR

CookieFirst è una CMP indipendente conforme al GDPR, alla direttiva ePrivacy, al CCPA e all'UK GDPR. Il modulo si
limita a caricare il loro runtime nel posto giusto; la conformità legale è gestita da CookieFirst.
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9. FAQ

Dove trovo la mia API key CookieFirst?

Nella tua dashboard CookieFirst, apri le impostazioni del dominio interessato. L'API key (formato UUID) è visualizzata
nella scheda di installazione.

Il banner non viene mostrato sul negozio: cosa devo fare?

Verifica  nell'ordine:  (1)  l'API  key  è  correttamente  inserita  e  il  dominio  corrisponde  al  tuo  negozio,  (2)  la  cache
PrestaShop  è  stata  svuotata,  (3)  nessun  altro  modulo  CMP  è  attivo  in  parallelo,  (4)  il  pulsante  «Testa  la  mia
configurazione» (richiede licenza attiva) restituisce OK.

Il modulo sostituisce le pagine CMS native?

No. Il modulo aggiunge la propria pagina nativa di dichiarazione dei cookie, indipendente dalle pagine CMS native. Puoi
collegare questo URL dal tuo footer se lo desideri.

Come apro il pannello delle preferenze cookie dal mio footer?

Aggiungi  la  classe  CSS  medcookiefirst-reopen  o  l'attributo  data-medcookiefirst="reopen"  a  qualsiasi  link:  il  modulo  si
occupa del binding e chiama CookieFirst.openPanel().

Il mio modulo GTM di terze parti gestisce già il Consent Mode: cosa devo fare?

Lascia l'opzione «Google Consent Mode v2» del modulo disattivata per evitare segnali duplicati. CookieFirst continuerà
a gestire il consenso, e il tuo modulo GTM invierà il segnale a Google.

Come personalizzare il banner senza il CookieFirst Studio a pagamento?

Utilizza  la  scheda  «Advanced  customization»  >  campo  Custom  CSS  (fino  a  10  KB).  Puoi  regolare  colori,  tipografia,
spaziature, ombre, ecc.

Cosa fa l'opzione «Reload after consent»?

Ricarica  la  pagina  dopo  che  l'utente  ha  effettuato  la  sua  scelta,  affinché  i  tag  GTM/Analytics  si  reinizializzino
correttamente con il giusto stato di consenso dall'inizio del ciclo di vita della pagina.

Il modulo è compatibile multinegozio?

Sì. La configurazione può essere condivisa o definita in modo indipendente per contesto negozio. Ogni shop può avere
la propria API key, il proprio dominio e le proprie opzioni.
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10. Compatibilità

• PrestaShop dalla 1.6.0.0 alla 9.x
• PHP dalla 5.6 alla 8.3+
• MySQL 5.6+ o MariaDB 10.0+
• Compatibile thirty bees
• Compatibile multinegozio
• Compatibile HTTPS / HTTP
• Nessun override di classe nativa PrestaShop
• Nessun conflitto noto con i principali temi (Classic, Warehouse, ecc.)
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11. Disinstallazione

Per disinstallare il modulo: Back-office > Moduli > Gestione moduli > CookieFirst > Disinstalla.

La disinstallazione rimuove automaticamente:

• Tutti i parametri di configurazione (API key, dominio, opzioni avanzate)
• La chiave di licenza Mediacom87 archiviata localmente
• Gli hook registrati
• Il controller front medlicense

Note : La  pagina  nativa  di  dichiarazione  dei  cookie  e  i  suoi  meta  restano  nel  database  dopo  la  disinstallazione.  Puoi
rimuoverli manualmente da Preferenze > SEO & URL se non desideri conservarli.
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